
OBJETIVO(S) DEL CURSO:

Al finalizar el curso el participante será capaz de identificar conceptos teóricos y prácticos para la 
calificaciónadecuada de proveedores; además será capaz de aplicar criterios que permitan sustentar la relación 
cliente proveedor.

I MÓDULO “CONCEPTOS BÁSICOS”

1.	 ¿Por qué calificar a los proveedores?
2.	 ¿En qué consiste la calificación de Proveedores?
3.	 Evolución en la relación Cliente- Proveedor.
4.	 Las bases que sustentan una buena relación Cliente Proveedor.
5.	 La Calidad. 

II MÓDULO “CRITERIOS EN LAS RELACIONES CLIENTE-PROVEEDOR”

1.	 Diferentes adquisiciones de la Empresa.
2.	 Diferentes criterios para calificar a los proveedores.

TEMARIO DE CURSO
CALIFICACIÓN DE PROVEEDORES

ÁREA CADENA 
DE SUMINISTRO

•	 CÓDIGO INTERNO: CS-LO004



METODOLOGÍA DE APRENDIZAJE

Clases expositivas, con trabajos en equipos, análisis de situaciones de experiencias, exposición de los participantes 
y retroalimentación con el relator.

Las técnicas se aplicarán con el objeto de apoyar la exposición teórica de los contenidos, de manera que los 
participantes puedan aprender de su propia experiencia y de lo realizado por el resto de los grupos, en función 
de lograr un aprendizaje significativo y vivencial.

DURACIÓN

•	 8 Horas Cronológicas

3.	 Creación inicial de la Lista de Proveedores.

III MÓDULO “CRITERIOS Y APLICACIONES DE LA CALIFICACIÓN DE PROVEEDORES ”

1.	 La evaluación inicial histórica
2.	 Los 12 pasos para la calificación de los proveedores
3.	 El certificado de calidad y el certificado de pruebas y ensayos 

IV MÓDULO “CONTENIDO DE UN CONTRATO DE LA ORDEN DE COMPRA”

1.	 La especificación.
2.	 La inspección.
3.	 La Orden de Compra.
4.	 El Contrato Marco.


