TEMARIO E-LEARNING SINCRONICO

FORMACION DE AUDITORES 1
INTERNOS GMP

» CODIGO SENCE: 1238076687
o CODIGO INTERNO: IF-SI017-ES

OBJETIVOS DEL CURSO:

Al finalizar el curso el participante sera capaz de:

Planificar una auditoria siguiendo los lineamientos de la norma ISO 19011

Conducir y ejecutar eficazmente una auditoria tanto interna como a proveedores criticos.
Ejecutar una auditoria basada en los riesgos de calidad.

Realizar seguimiento y cierre de las no conformidades detectadas en las auditorias.
Comprender las competencias de un auditor interno.

I MODULO “INTRODUCCION”

1.
2.
3.

Requisitos regulatorios generales.
Gestion de calidad.
Definiciones.

[ MODULO “AUDITORIA”

oo e

Principios y caracteristicas.

Auditoria basada en riesgos de calidad.
Clasificacion de auditorias.

Perfil del auditor.

Auditor lider y equipo auditor.



11l MODULO “GESTION DE LA AUDITORIA”

Planificacion.

Reunién de apertura.

Desarrollo.

Técnicas para preguntas efectivas.
Apuntes de auditoria.

Reunion de cierre.

Informe final.

Buenas Practicas de auditoria.
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IV MODULO “TRATAMIENTO DE NO CONFORMIDADES”

Definicién.

Redaccién de no conformidades.
Clasificacion de no conformidades.
Anélisis de causa raiz.

Plan de acciones.

ARSI

V MODULO “;QUE AUDITAR?”

1. Flujoderevision.
2. Elementos claves.

METODOLOGIA DE APRENDIZAJE
e Lametodologia de ensefianza combina la realizacion de clases y talleres de desarrollo individual y grupal.

e Retroalimentacionatravés de preguntasy respuestas entre el relator y los participantes durante el desarrollo
del curso.

DURACION

e 16 Horas Cronologicas
e 21 Horas Pedagogicas



