Wackerling //

capacitacion

» CODIGO SENCE:

o CODIGO INTERNO: IF-SI013-ES

OBJETIVOS DEL CURSO:

Al finalizar el curso el participante sera capaz de:

Realizar Inspecciones de en Procesos de Fabricacion y en Control de Calidad.
Conocer las Normas Aplicables a planes de Muestreo Oficiales.
Identificar su papel dentro del Sistema de Calidad.

C I MODULO “CONCEPTOS BASICOS".

bR

Principios Basicos de Control de Calidad.
Definiciones.

Normativa.

Sistema de Calidad.

Documentacion y Registro.

( [MODULO “INSPECCION”.

LR

Tipos de Muestreo (Atributo y Variable).
Aplicacion de Planes de Muestreo (NCH N°44).
Toma de Muestra Representativa.

Informe de Resultados.




N

( 11l MODULO “PENSAMIENTO CRITICO Y AUDITORIAS”".

Anélisis de Resultados y Tendencias.
Resoluciéon de Problemas.
Comunicacion con otras areas.
Mejora Continua.

Contestando una Auditoria.
Resumen.
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METODOLOGIA DE APRENDIZAJE

e Clasesexpositivas, con trabajos en equipos, andlisis de situaciones de experiencias, exposicion de los participantes
y retroalimentacioén con el relator. Las técnicas se aplicaran con el objeto de apoyar la exposicion tedrica de
los contenidos, de manera que los participantes puedan aprender de su propia experienciay de lo realizado
por el resto de los grupos, en funcién de lograr un aprendizaje significativo y vivencial..

DURACION

e 08 Horas Cronolégicas
e 11 Horas Pedagogicas



